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1.9.

Universidad: Universidad Catdlica de Santiago de Estero
Unidad Académica: Departamento Académico Rafaela
Carrera: Ingenieria en Informatica

Area: Tecnologias Aplicadas

Asignatura: Electiva II - Ingenieria Web: “Ingenieria de Software

Aplicaciones de Internet”
Plan: 2008
Régimen: Anual: O
Cuatrimestral: Primero: 1  Segundo:
Afo académico: 2010

Carga horaria semanal: 6 horas

2. DOCENTE/EQUIPO DE CATEDRA

Apellido y Nombre Categoria
Ballardini, César Adjunto
Fisanotti, Juan Pedro Ayudante Estudiantil

3. FUNDAMENTACION

El disefio y desarrollo de aplicaciones de software para los negocios en entornos Web tienen
desafios que le son propios, tanto por las restricciones de tiempos impuestos por la
dindmica de estas aplicaciones, como los problemas de trabajar en ambientes de servidores
expuestos a una red publica: la performance y la seguridad.
Esta asignatura enfrenta a los alumnos a un ritmo acorde de estudio y trabajo que lo
incentiva a una actitud de aprendizaje dindmico y actualizacién continua.

para
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4. OBJETIVOS

El objetivo de la materia es introducir al alumno en el desarrollo de comunidades de
aprendizaje en linea, su justificacién y la gestion del proceso de desarrollo mediante conceptos
de Ingenieria de Software.

El alumno aprenderd a escribir un sitio Web que sea un beneficio para la humanidad, o al
menos para una parte de ella. Entre los objetivos comunes a los seres humanos, no importa su
origen o sus aspiraciones estd la necesidad de aprender y relacionarse con otros seres
humanos. Los sitios que se desarrollardn como parte practica seran sitio de aprendizaje
colaborativo o colectivo.

Las habilidades que se pretenden reforzar en este curso incluyen:

X X X X X X X X X X ¥ ¥ ¥ ¥

*

analizar y recabar requisitos desde los clientes, gestionar la ambigliedad e incompletitud
presentar su caso de negocio en términos comprensibles por el cliente

priorizar los requisitos, y negociar un conjunto aceptable para |la primera version
modelado de datos

administrar un sistema de gestion de bases de datos relacional

usar transacciones y concurrencia

escribir SQL

diseno de flujo de paginas y de interaccion

documentar sus decisiones de disefio por escrito

discutir alternativas de implementacion y sopesar sus ventajas y desventajas
programacion del lado del servidor

enterder y usar HTTP

escribir HTML, CSS, WAP, XML

implementar un prototipo y ponerlo en produccion en corto tiempo

obtener realimentacion del cliente y de los usuarios de la aplicacion web y utilizar esa

realimentacion para mejorar el servicio

*

analizar los datos de utilizacion del sitio en producciéon y generar mejoras al sitio, a la

implementacion y a la configuracion de la infraestructura

*
*

estudiar la usabilidad del sitio web
presentar la infraestructura técnicas y las decisiones de implementacién a sus pares

5. CONTENIDOS PROGRAMATICOS

5.1. Contenidos basicos

La ingenieria en el contexto social. Desafios técnicos y humanos en el desarrollo de sitios
para internet. Las comunidades de aprendizaje on-line como herramientas de mejora
comunitaria. Aspectos legales de la contratacion del desarrollo de Software. Analisis de
perfiles y actividad de los usuarios. Técnicas de Ingenieria para gestionar el proyecto de
software.

5.2. Programa analitico
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Unidad 1. Introduccion

Definicidn de ingenieria en el contexto social. Desafios modernos en entornos de Internet.
Gestidn de conocimiento. Comunidades de aprendizaje y ensefianza online. Interfaces de
voz y moéviles. Escalabilidad de las comunidades online: desafios tecnoldgicos y sociales.

Unidad 2. Elementos basicos

Protocolos con y sin estado. HTTP: sin estado y anénimo. Impacto de HTTP en la
programacioén de aplicaciones Web. Mecanismos de persistencia del lado del cliente y del
servidor. Cookies. El problema de privacidad de las cookies. Bases de datos. Transacciones.
ACID. Bases de datos relacionales. Modelos de programacion declarativo e imperativo. SQL.
Introduccion al HTML. Como servir contenido estatico desde el servidor Web. Lenguajes de
programacion en el servidor Web. URL abstracta. Bitacoras del servidor Web (/ogs). Cémo
ejecutar un programa en el servidor Web. Depuracion de programas Web. Formularios de
ingreso de datos. Conexion del programa con la base de datos. Utilizacion de consola de
acceso al servidor de la base de datos. Ejercitacion con SQL y modelado de datos. XML:
documentos y DTD. Programas que se almacenan y ejecutan en el servidor de la base de
datos. Vistas SQL. Lenguajes orientados a objeto y bases relacionales: un desajuste de
impedancia. ORM: Object Relational Mapper.

Unidad 3. Justificacion del proyecto

Comunidades de aprendizaje online. Clasificaciones de los usuarios. Construccion de
escenarios de uso. Perfiles de usuario. Comparacion con alternativas offline y online de una
comunidad dada. El concepto de «contenido atractivo» para una comunidad. El sistema de
nombres DNS. Acertada eleccion para el nombre de dominio de la comunidad. Registro del
nombre de dominio. Negociacion de los derechos de copia, modificacidn y distribucion del
software. Licencias de software. Aspectos legales de la contratacion de desarrollo de
software. Modalidades de contratacion. Limitacion de responsabilidades y garantias.

Unidad 4. Estructura del software

Estructura general de los datos en una comunidad de aprendizaje online. Usuarios. Roles.
Contenidos. Articulos. Preguntas y respuestas. Comentarios. Versiones. Relaciones entre

contenidos. Relaciones entre usuarios y contenidos. Relaciones entre usuarios y usuarios.
Consultas preparadas para la base de datos. Procedimientos compartidos entre diferentes
scripts Web.

Unidad 5. Registracion y gestion de usuarios

Modelos de usuario: fat vs skinny. Usuarios que pertenecen a un grupo. Modelado de datos.
Formas normales. Flujo de trabajo en la registracién de un usuario nuevo: autorizacion,
aprobacidn, estados de una cuenta de usuario. Diseno de flujos de las paginas para la
interaccién del usuario. Estilo de interaccion objeto-verbo. REST en HTTP. Manejo de la
integridad referencial en la base de datos. Optimizacion de consultas con indices. Analisis
del plan generado por la base de datos para responder una consulta.
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Unidad 6. Gestion de contenidos

Consolidacién de las diferentes especies de contenidos. Modelo de datos para articulos.
Comentarios sobre los articulos. Vistas SQL. El conocimiento como un activo abierto a la
discsion y al aporte individual. Modelo de datos para noticias. Diferentes roles en la gestién
del flujo de trabajo para la aceptacién del contenido. Control de versiones para el
contenido. Control de versiones para el cddigo fuente. Uso del espacio de pantalla. Eleccion
de palabras y colores para la interfaz de usuario. Estructura de navegacioén del sitio.
Arquitectura implicita y explicita de lainformacién.

Unidad 7. Modularidad del software

Consolidacién del codigo: fuentes, plantillas, programas almacenados en la base de datos.
Division del sistema en mddulos. Documentacion de la API intermddulos. Documentacion de
cada moédulo: modelo de datos, flujo de paginas. Mecanismos para separa los
programadores de los disefiadores del sitio. Gestion unificada de los parametros de
configuracion del sitio. Proteccidn contra inyeccion de SQL y codigo malicioso.

Unidad 8. Foros de discusion

Utilizacion de foros de discusion para la creacion de comunidades en linea. Disefio de la
experiencia de usuario. Implementacion de la experiencia de usuario. Implementacion de
las paginas de administracion. Usabilidad, introduccidn. Tests de usabilidad. Plan de
refinamiento del sistema. Discusion de los refinamientos y su implementacion.

Unidad 9. Usuarios moviles

Actividades de la comunidad mediante el teléfono mévil. Caracteristicas de la interaccion
mediante dispositivos moviles. Tecnologias disponibles para el acceso moévil. Estandares de
transporte y formato de contenido para modviles. Comparaciéon entre los navegadores de
escritorio y los navegadores moviles. Uso de cookies. Discado de niumeros de teléfono
desde el contenido. Modelos push y pull de entrega de contenidos.

Unidad 10. Tratamiento de voz

Interaccion vocal. Estandar VoiceXML. Reconocimiento de voz. Capacidades de la
comunidad accesibles desde una interfaz vocal. Las posibilidades de la interaccion
conversacional. Implementacion de la interfaz vocal de la comunidad.

Unidad 11. Escalabilidad

La idea de tamafos naturales de las poblaciones. Escalabilidad y gobernabilidad. Formas de
interaccién a medida que la comunidad crece. Crecimiento en la capa de persistencia.
Crecimiento en la capa de abstracciéon de negocio. Crecimiento en la capa de presentacion.
Cifrado a nivel de transporte (SSL). Consideraciones de crecimiento en CPU. Balanceo de
carga en las diferentes capas. Mecanismos de tolerancia a fallos.
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Unidad 12. Basqueda

Diferentes objetivos para la busqueda. Limitaciones del SQL en cuanto a calidad y
performance de busqueda para consultas de texto. Las maquinas de busqueda internas.
Sistemas de busqueda sobre texto completo. Palabras ignoradas. Raices. Histogramas de
frecuencias de palabras. Consideraciones éticas y de privacidad vinculadas con las
busquedas que realizan los usuarios de la comunidad. Las maquinas de busqueda externas.
El archivo robots.txt. Implementacion de busqueda sobre texto completo en el contenido de
la comunidad. Indexado del contenido de la comunidad en las maquinas de busqueda
externas.

Unidad 13. Computacion distribuida con HTTP, XML, SOAP, y WSDL

Protocolos para comuniacion entre programas a través de Internet. Intercambio de datos.
Invocacion de programas. Autodescripcion de formas de ser invocado. Descubrimiento de
servicios. SOAP. WSDL. Semantic Web. Resource Description Framework. Really Simple
Syndication. Implementar paginas de resultados relevantes para la comunidad en Web
services externos.

Unidad 14. Metadatos y programas que escriben programas

Metadatos, definicion. Ontologias. Modelo de datos de los metadatos. Programas que
escriben el DDL del modelo de datos. Programas que se modifican al momento de
ejecucion. Generacion de la interfaz a partir de los metadatos. Frameworks para generacion
de aplicaciones Web.

Unidad 15. Analisis de la actividad de los usuarios

Analisis de las bitacoras de utilizacion del sitio Web. Comportamiento de los usuarios.
Defectos del sistema: enlaces erréneos, defectos en los programas, etc. Secciones mas
usadas del sitio. Utilizacion de las interfaces de voz y moviles. Paginas que interfieren con

los usuarios. Notificacion de errores a los administradores. Datawarehouse de la actividad
de los usuarios.

6. DISTRIBUCION DE LA CARGA HORARIA

6.1. Relacion teoria-practica

Clases Teoricas Practicas
Cuatrimestr Hs. | Unidades Hs. Unidades
Primero 40 1al5 44 1al5
Segundo
Totales 40 1al5 44 1al5
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6.2. Clasificacion de la actividad practica

Distribucion de la carga horaria de las clases practicas:

Ejercicios/Problemas Formacion Problemas de | Proyecto y o Anélisis de Dinamica
. . L, L Investigacion |
Rutinarios Experimental Ingenieria disefio caso/proceso grupa
9 20 15

7. METODOLOGIA

Estrategias Uso Fundamentacion

7.1. Exposicién docente X Para explicar cada tema.

Para ejemplificar los conceptos
7.2. Planteo de Problemas X tedricos e iniciar la resolucion de
los practicos.

Para detectar inconvenientes en
7.3. Didlogo X el aprendizaje, inquietudes y
necesidades de los alumnos.

7.4. Estudio dirigido

Para intercambiar opiniones y

7.5. Discusién en grupo X evaluar el grado de entendimiento
de los temas.

Para que el alumno demuestre las
habilidades logradas y los
resultados obtenidos. El alumno
presenta a la clase y publico que
se encuentre presente el trabajo
realizado.

7.6. Exposicion del alumno X

7.7. Analisis de caso

8. EVALUACION Y ACREDITACION

8.1. Requisitos para regularizar la asignatura

e Asistencia minima al 60% de las clases, sin considerar las relativas a evaluaciones
parciales o recuperatorios.

e Aprobacién del Parcial o su recuperatorio con puntaje minimo del 60%.

e Aprobacién de los ejercicios hasta Unidad 8.

e Defensa oral y demostracion de la comunidad en produccion.
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8.2. Requisitos para aprobar la asignatura
8.2.1. Con examen final
Examen Tedrico conceptual sobre las Unidades Tematicas

8.2.2. Sin examen final (Promocion Directa)

Cumplir con los requisitos para regularizar.
o Aprobacidn de los ejercicios hasta Unidad 9 y 11 integrados al Trabajo Final.

8.3. Examen libre
8.3.1. Corresponde: [] No Corresponde:

8.3.2. Requisitos para rendir examen libre si corresponde

8.4. Modalidad de evaluacion:

8.5. Cronograma de evaluaciones

Evaluaciones Parciales y

Recuperatorio/s Fecha Tipo de Evaluacion Unidades didacticas
Trabajos Practicos Prevista Evaluadas
Otras Evaluaciones Escrita Oral

Parcial

Recuperatorio del parcial

Entrega Cuestionario
introductorio

Entrega Ejercicios Unidad 1

Entrega Ejercicios Unidad 2

Entrega Ejercicios Unidad 3

Entrega Ejercicios Unidad 4

Entrega Ejercicios Unidad 5

Entrega Ejercicios Unidad 6

Entrega Ejercicios Unidad 7

Entrega Ejercicios Unidad 8

XXX X XX X X| X

Entrega Ejercicios Unidad 9
(opcional promocion)

>

Entrega Ejercicios Unidad 11
(opcional promocion)

Presentacion Trabajo Ultima
Final semana
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9. INTEGRACION CURRICULAR

9.1. Correlativas anteriores

Fuertes Débiles
Base de Datos I Ingenieria de Software

Bases de Datos II

9.2. Correlativas posteriores

Fuertes Débiles

9.3. Articulacion vertical

La asignatura integra conocimientos de Programacion, Ingenieria de Software, Bases de
Datos, Sistemas de Informacion integrados en una aplicacion Web on-line. Los alumnos

relacionan conceptos y transfieren conocimientos en el desarrollo de un trabajo grupal
integrador.

9.4. Coordinacion horizontal

10.ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES
No se prevén.
11.BIBLIOGRAFIA

11.1. Bibliografia Basica

, Y Lugar Afio
Autor (es) Titulo Editorial Edicion Edicion

Eve Andersson, Software engineering for MIT Press 2006

Philip Greenspun, internet applications

and Andrew Grumet
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11.2. Bibliografia Ampliatoria/Complementaria
, Y Lugar Afo
Autor (es) Titulo Editorial Edicidn Edicidn
Philip Greenspun SQL for Web Nerds
C.]). Date Introduccién a los Sistemas Addison 2001
de Bases de Datos Wesley
Elmasri, Ramez; Fundamentos de sistemas de | Prentice Hall 2002

Navathe, Shamkant B

bases de datos

Sitios de Internet:

Python: www.python.org

Php: www.php.net
Ruby: www.ruby-lang.org/es/

MySQL: www.mysgl.com

Postgre SQL: www.postgresqgl.org

12.FECHA DE PRESENTACION: 03/08/2010
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Anexo I

Planificacion General de las Actividades de la Catedra

Unidad/Tema/ - z . .
Practico/Evaluacién Fecha/Duracion Ambito Observaciones
Planificacion de las Actividades Practicas
T.P. Horas Competencias a Ambito/Materiales Tipo de Tipo de Observaciones
No Lograr Equipamiento/Software Practica(1) Evaluacién
Cumplir con los
objetivos de la
asignatura. Los Los alumnos van
alumnos en grupo construyendo
trabajan en la Sala de Informatica. Software durante todo el
implementacién de | varios: PHP, Python, Ruby, cursado de la
un sitio web con .Net. Motores de Bases de PI, APYD Demostracion. asignatura su
44 las caracteristicas Datos: MySQL, Postgre SQL, OIS ! Presentacion trabajo final

de comunidad SQL Server segun la eleccién Escrita y oral realizando para

virtual de
aprendizaje
aplicando cada uno
de los contenidos
de las unidades
tematicas.

de los alumnos para
implementar su trabajo.

ellos ejercitacion
relacionada con
cada unidad
tematica.

(1) Tipos de Practica:
PR: Problemas Rutinarios

FE: Formacion Experimental

PI: Problemas Abiertos de Ingenieria
APyD: Actividades de Proyecto y Disefio
OP: Otro Tipo de Practica
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