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PLANIFICACION DE CATEDRA

1. IDENTIFICACION
1.1. Universidad: Universidad Catdlica de Santiago de Estero
1.2. Unidad Académica: Departamento Académico Rafaela
1.3. Carrera: Ingenieria en Informatica
1.4. Area: Complementarias
1.5. Asignatura: Organizacion Empresarial
1.6. Plan: 2008
1.7. Régimen: Anual: O
Cuatrimestral: Primero: Segundo: [
1.8. Ao académico: 2010

1.9. Carga horaria semanal: 4 hs.

2. DOCENTE/EQUIPO DE CATEDRA

Apellido y Nombre Categoria
Berger, David Adjunto
Saracco, Maria Cecilia J.T.P.
Baroni Lorena J.T.P.

3. FUNDAMENTACION

Puesto que la formacion de un Ingeniero Informatico le abre la posibilidad de trabajar dentro
de diferentes organizaciones, esta materia, provee las bases para conocer el comportamiento

de distintas clases de empresas, sus estructuras, la planificaciéon de su gestion, etc.

Contar con dichos conocimientos, facilita la insercién laboral del Ingeniero Informatico dentro

de una organizaciéon. También brinda bases sélidas para gestionar la empresa propia, o bien,
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para conocer la gestiéon de diferentes empresas para las cuales el Ingeniero Informatico brinde

servicios o desarrolle proyectos especificos.

4. OBJETIVOS

Lograr que el estudiante pueda:

Entender el marco conceptual en que se desarrollan las teorias administrativas
Diferenciar las diversas escuelas de la Administracidn
Conocer y analizar el funcionamiento de la Administracion en las Organizaciones

Entender desde la perspectiva ética, los cambios que se operan en las estructuras

organizacionales
Adquirir conocimientos especificos de la teoria y practica administrativa

Desarrollar habilidades para aplicar los conocimientos adquiridos a circunstancias
concretas de trabajo

5. CONTENIDOS PROGRAMATICOS

5.1.

Contenidos basicos:

Organizacion y Administracion. Modelos y estructuras de la organizacion. Procesos y

puestos de trabajo. Planificacion y programacion. Relaciones laborales. Planeamiento

estratégico. Gestion de RRHH. Gestion de la Informacion.

5.2. Programa analitico:

Unidad 1: Administracion, Ciencia o arte

Definicion: naturaleza y propdsito de la Administracion
Funciones de la Administracién

Habilidades y Jerarquia Institucional.

Metas de la Organizacion.

Productividad, eficacia y eficiencia

Elementos de la Ciencia. Enfoque cientifico.

Teoria. Practicas y Modas.

Enfoque de Sistemas. Insumos. Procesos. Comunicacion.
Variable externa. Resultado. Planeacién. Organizacion.
Integracion de personal. Direccion. Control.

Bibliografia:
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Koontz y Weihrich cap. I y II

Stoner, Freeman y Gilbert cap. 1,2y 8
Reyes Ponce cap. 4y 5

Hernandez y Rodriguez cap. I

Unidad 2: Escuelas administrativas y evolucion del pensamiento administrativo

Antecedentes histdricos

Enfoque clasico de la administracién

Escuela cientifica: Taylor y otros.

Teoria clasica: Fayol y otros.

Escuela de las relaciones humanas: Mayo - Follet y otros
Escuela de los sistemas

Neohumanorrelacionismo: Maslow - Me Gregor y otros.
Teoria de la contingencia

Administracién por objetivos. Druker y otros.

Escuela de la calidad: enfoque americano y enfoque japonés. Deming y otros.
Bibliografia:

e Hernandez y Rodriguez cap. 2, 3,4, 5,7,9,12y 14.

Unidad 3: Funciones de la Administracion. Planificacion y toma de decisiones.

e Planeamiento. Definicidon. Importancia.

e Tipos de planes. Propdsitos. Objetivos. Estrategias. Politicas. Procedimientos. Reglas.
Programas. Presupuestos.

e Planeacion estratégica. Utilizacion de matrices. Camino critico. PERT:

e Naturaleza de la toma de decisiones. Programadas y no programadas. Certidumbre.
Riesgo. Incertidumbre.

e Modelos para la toma de decisiones. Evaluacion de alternativas. Analisis marginal. Costo
beneficio. Seleccién de alternativas. Analisis de riesgo. Arbol de decisiones. Punto de
equilibrio. Modelos de simulacion.

e Creatividad e innovacion.

e Planes estratégicos y operativos.

Bibliografia;
e Koontz y Weihrich cap. 4,5y 6
e Stoner, Freeman y Gilbert cap 9,10y 11
e Montano Agustin

Unidad 4: Funciones de la Administracion. Organizacion.

e El papel Organizacional. La Organizacion Formal e Informal. Propésito.
e Disefio Organizacional. Division del Trabajo. Departamentalizacion. Jerarquia.
Coordinacién.
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Tipos de Estructuras.

Poder y Autoridad.

Autoridad de linea y Staff.

Delegaciéon de Autoridad.

Centralizacion y Descentralizacion. Manuales. Cursogramas

Bibliografia:

e Koontz y Weihrich cap. 7, 8,9y 10
e Stoner, Freeman y Gilbert cap 12,13

Unidad 5: Funciones de la Administracion. Administracion de Recursos Humanos.

Definicion de Integracion de Personal.

Propdsito. Principio.

Reclutamiento.

Seleccion. Pasos.

Orientacién. Capacitacion y Desarrollo.

Evaluacidon. Remuneracion. Ascensos. Transferencia. Descensos y desvinculaciones.
Creatividad individual.

Bibliografia:

e Koontz y Weihrich
e Stoner, Freeman y Gilbert cap 14 y 15

Unidad 6: Funciones de la Administracion. Direccion.

Factores humanos en la Administracion.

Motivacion. Maslow. Mac Gregor.

Técnicas Especiales.

Enfoque de Sistemas y de Contingencia en la Motivacion.
Liderazgo. Definicidn. Liderazgo Situacional.
Comunicacion. Proceso. Barreras.

Bibliografia:

e Koontz y Weihrich
e Stoner, Freeman y Gilbert cap 16, 17, 18 y 19

Unidad 7: Funciones de la Administracion. Control.

Contenidos:

Definicion. Procesos basicos de control. Puntos criticos de control y estandares.
Sistema de retroalimentacién

Control financiero. Presupuestos. Fijos, variables y base cero.

Auditorias. Tecnologia de Informacion.

Bibliografia:

e Koontz y Weihrich cap. 17,18,19
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e Stoner, Freeman y Gilbert cap 20

Unidad 8: Sectores funcionales.

Sector comercial
Produccion
Finanzas

Calidad

Recursos humanos

Bibliografia:

e Koontz y Weihrich cap. 20
e Stoner, Freeman y Gilbert cap 21

6. DISTRIBUCION DE LA CARGA HORARIA

6.1. Relacion teoria-practica:

Clases Tedricas Practicas
Cuatrimestr Hs. | Unidades Hs. Unidades
Primero 28 todas 28 todas
Segundo
Totales 28 28

6.2. Clasificacion de la actividad practica:

Distribucion de la carga horaria de las clases practicas:

Ejercicios/Problemas Formacién Problemas de | Proyecto y - Analisis de Dinamica
o . o, o Investigacion |
Rutinarios Experimental Ingenieria disefio caso/proceso grupa
14 14
7. METODOLOGIA
Estrategias l.JSO Fundamentacién
(Si/No)
. . La “Exposicion docente” es la
7.1. Exposicion docente Si P
manera en que se desarrollan los
contenidos tedricos y se analizan
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diversos casos de practica.

7.2. Planteo de Problemas

7.3. Dialogo Si Facilita el intercambio docente-
alumnos, y entre pares.

Analisis de diferentes situaciones
mediante la coordinacion y guia
del docente. Se incorpora la
observacion e interpretacién de
videos.

7.4. Estudio dirigido Si

Intercambio de opiniones y
analisis realizados por los

7.5. Discusién en grupo si
alumnos en grupos.

7.6. Exposicién del alumno Si Presentacién de temas e
investigaciones de los alumnos.

Analisis de diferentes situaciones
7.7. Analisis de caso Si mediante la coordinacion y guia
del docente.

8. EVALUACION Y ACREDITACION

8.1. Requisitos para regularizar la asignatura:

e Asistencia: minimo de 80 %

e Practicos: aprobar los trabajos que se realicen con un minimo de 70%
(setenta por ciento)

e Parciales: tener aprobadas las evaluaciones parciales (0 su recuperatorio) con una
nota minima del 70% (setenta por ciento)

Requisitos para RENDIR la evaluacion Recuperatoria:

Tendran derecho a una instancia mas de evaluacion quienes hayan obtenido
menos del 70% en la Unica evaluacion parcial que se tomara de la asignatura.
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8.2. Requisitos para aprobar la asignatura:
8.2.1. Con examen final: aprobar el examen oral correspondiente.
8.2.2. Sin examen final (Promocion Directa): NO SE PROMOCIONA
8.3. Examen Final Libre:
8.3.1. Corresponde: No Corresponde: [

8.3.2. Requisitos para aprobar la asignatura en examen libre si corresponde:
En primera instancia se REALIZARA un EXAMEN ESCRITO, aprobado el mismo CON
70%, se tomara un EXAMEN ORAL.-

8.4. Caracteristicas de la evaluacion:

8.5. Cronograma de evaluaciones:

Evaluaciones Parciales y

Recuperatorio/s Fecha Tipo de Evaluacion Unidades didacticas
Trabajos Practicos Prevista Evaluadas
Otras Evaluaciones Escrita Oral
Primera X
Recuperatorio X

9. INTEGRACION CURRICULAR

9.1. Correlativas anteriores:

Fuertes Débiles

Fundamentos de Informatica Programacion I

9.2. Correlativas posteriores:
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Fuertes

Débiles

Administracién de Proyectos

Sistemas de Informacion I

Legislacion y Gestiéon Ambiental

Ingenieria de Software

Economia para Ingenieros

9.3. Articulacion vertical: Organizacién Empresarial abarca una serie de contenidos

basicos relacionados con la estructura y organizacion de las empresas, su gestidén, su

planeamiento estratégico, etc. Todos estos conceptos conforman una base fundamental

para profundizar en afios posteriores los temas tratados en

Legislacion y Gestion Ambiental,

Ingenieros.

9.4. Coordinacion horizontal:

Adm. De Proyectos,

Ingenieria de Software y Economia para

Sist. De Informacion I: Organizacidon Empresarial posibilita que el alumno, en la etapa de

analisis y determinacion de requerimientos de un sistema, tenga una vision global de la una

organizacion, interpretando como impacta la solucion planteada en el contexto empresarial.

10.ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

11.BIBLIOGRAFIA

11.1. Bibliografia Basica:

Autor (es) Titulo Afio de edicion Editorial
KOONTZ Harold y “Administracion”, Mc Graw Hill | 112 Edicion. Mc Graw Hill
WEIHRICH Heinz México, 1998
STONER James, “Administracién” 62 Edicion, | Prentice Hall
FREEMAN Edward y México, 1996.

GILBERT Danieli
HERNANDEZ y “Pensamiento, Proceso, | México, 2002. | Mc Graw Hill
RODRIGUEZ Sergio Estrategia y Vanguardia”

11.2, Bibliografia Ampliatoria/Complementaria:
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Autor (es) Titulo Afo de edicion Editorial
HERNANDEZ Y “Introduccion a la | México, 1995 | Mc Graw Hill
RODRIGUEZ Sergio Administracién”

REYES PONCE Agustin | “Sueldos y Jornales” México, 1994. | Limusa Moriega
Editores
REYES PONCE Agustin | “Administracién por Objetivos” | México, 1994. | Limusa Moriega
Editores
JIMENEZ CASTRO- “Introduccion al Estudio de la | México, 1968. | Fondo de Cultura
WILBURG Teoria Administrativa” Econdmica
MAQUIAVELO Nicolas “El Principe” Buenos Aires, | Plus Ultra
1996.
DEMING Edwards “Calidad, Productividad vy | México, 1981. | Edicion
Posicion Competitiva” Preliminar
WALTON Mary “¢Como administrar con el | 1991 Editorial Norma,
método Deming?” México
ISHIKAWA Kabru “¢Qué es el control total de la | México, 1994 | Grupo Editorial
calidad?” Norma
HIANSOFF y Otros "EL planeamiento estratégico” | México, 1990 | Ediciones Trilla
ODIORNE George “Administracion por Objetivos” | México, 1995. | Limusa
RODRIGUEZ VALENCIA | “Introduccion a la | México, 2003. | Thomson
Joaquin Administracion con enfoque de
sistema”, 4° edicion
SERNA GOMEZ “Gerencia Estratégica, | Colombia, 3 R Editores
Humberto Planeacion y Gestion, Teoria y | 2000
Metodologia”, 7° edicidn
AMARU Antonio César | “Teoria General de | Brasil, 2004 Atlas
administracion”
MC NEILLY Mark “Suntzu y el Arte de los | México, 1999 Oxford
Negocios”
MONTANO Agustin “Iniciacion al Método del | México, 1999. | Trillas
Camino Critico”.
SENGE Peter “La Quinta Disciplina” Argentina, Granica
2003.
GOMEZ MEJIA Luis y “Gestion de Recursos | Espafia, 1997. | Prentise Hall
Otros Humanos”

VENTRICE Cindy

“La Remuneracion no es Todo”

Espaiia, 2004.

Empresa Activa

12.FECHA DE PRESENTACION: 30/03/2010
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