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Introduccion

La reserva o sigilo en el manejo de la informadié@ncaria ha envuelto
siempre la actividad de los agentes que actuaraantérposicion de los
recursos financieros.

La regulacion del secreto bancario ha ido variashel@acuerdo a la época
historica y a los distintos sistemas positivos lgugan contemplado.

En el presente trabajo nos abocaremos al estutligedeeto bancario en
nuestro derecho positivo desde el punto de vigial&ivo y jurisprudencial.

La estructura de analisis sera a modo sucinto daiegite: en primer
término se analizaran los antecedentes histéricammativos que en nuestro
pais han regulado la instituciéon que nos ocupauiSamente se abordara la
regulacion del secreto bancario en la legislacigente abarcando el objeto
de proteccion, el sujeto activo y pasivo, como tashbién las diversas
expresiones jurisprudenciales sobre el mismo. Raadizar se trataran las
excepciones al secreto bancario contenidas ery ldeleentidades financieras
y se hard una breve resefia, a modo comparativey degulacion en otros
paises.

El estudio que sobre el sigilo bancario seguidaenkbatemos, no pretende
agotar el tema en analisis, puesto que no es defieste trabajo, sino brindar

una vision sobre la situacion actual de la institu@n nuestro pais.



Capitulo |

NOCIONES PRELIMINARES

SUMARIQO: 1. Importancia del instituto en cuestion. 2. Awmsigentes
histéricos. 3. Evolucion legislativa del secretadsrio en la Argentina.

1. Importancia del instituto en cuestion.

La importancia de la confidencialidad de las operaes bancarias ha sido
reconocida practicamente en todos los derechos @me-cse vera
seguidamente- desde el inicio mismo de la activiziattaria.

Asi, en razon del interés publico se ha dicho quabligacion de secreto
refuerza la confianza de la clientela en las msitines de crédito, y ello, a su
turno, asegura un alto porcentaje de depédsitosyaluimen sostenido de
negocios y, en definitiva, una afluencia vigorosacdpitales hacia el sector
bancario. En atencion a los intereses privadosasefalado, también, que el
Banco frecuentemente entabla con los clientegelaaién prolongada en el
tiempo, la cual le permite llegar al conocimien®lechos que de otro modo

serfan desconocidos y cuya divulgacion no quiepeagio cliente.

(1) LABANCA, Jorge, El Secreto Bancario (Estudidos® el sistema vigente vy el
Anteproyecto de ley de Instituciones de crédiém Jurisprudencia Argentina 1968-Il, sec.
Doctrina, pag. 698.
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El instituto del secreto bancario tutela bienesidjuos de caracter
relevante: por un lado el derecho a la privacidath yseguridad de las
personas Yy, por el otro, la preservacion y fortal@mto del sistema
financiero.

Segun los distintos momentos historicos y los diftes sistemas
juridicos, ha variado su regulacion y, en consedaerel limite de su
proteccion, pero lo cierto es que los paises dehdecreto bancario tiene
mayor alcance, son los considerados como mas btedig seguros, con un
gran desarrollo de toda la actividad bancaria yarfoera, de ahi la

importancia del instituto que estudiaremos a coaion.

2. Antecedentes historicos.

La génesis del secreto bancario o financiero seeta en el origen
mismo de la actividad financiera. En efecto, yaeésiglo VII a. de C. en
Babilonia las operaciones bancarias que se realzafan llevadas a cabo, en
un comienzo, por los sacerdotes.

En Roma la actividad bancaria se remonta al sigka. Ide C., pero recién
en la Edad Media, con los estatutos del banco deGsargio en Génova del
afo 1408, se establecidé expresamente el secretarmry se ordend a todos
los funcionarios y subalternos jurar conservareeleto en lo concerniente a
todos los actos y documentos de la casa barfcaria

La organizacion bancaria moderna que data de ftetssiglo XVI,
contemplo el secreto bancario practicamente coega lb nuestros dias.

3. Evolucion leqislativa del secreto bancarioaAidgentina.

El derecho argentino contemplé el secreto banadgire sus primeras

normas, aunque no siempre con el mismo alcance.

(2) LANUS OCAMPO, Maria Cecilia, El secreto banoaren La Ley (Argentina,
Miércoles 26 de Julio de 2.006) N° 143, pag. 1.
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La primera ley que reguld la actividad bancarialtu®l® 12.156 del afio
1.935, llamada también “Ley de Banchsijue en su art. #4establecia el
caracter confidencial de las informaciones que iee@h Banco Central. El
reconocimiento del secreto bancario fue “indirecy@ que el alcance de la
obligacion sé6lo comprendia a los funcionarios geaksonal del Banco Central
gue se desempefiaban como inspectores o supendsdiesbancos.

Con la ley 18.061, del ano 1.969, el secreto bamearregulado en el art.
33 en forma integral y expresa, es decir, el reconietito del secreto
bancario fu directo, comprendiendo el deber dervastdas las operaciones
realizadas por los clientes.

En 1.977 con el dictado de la ley N° 21.526 ded=ates Financieras se

instrumenta un nuevo régimen en materia bancariart B39 de la misma se

(3) ZUNINO, Jorge Osvaldo, Entidades Financierada. Edicién, (Buenos Aires,
1.979), Editorial Meru, pag. 16.

(4) Ley 12.156 art. 14: “Las informaciones recogi@a los bancos por la inspeccién
de bancos del Banco Central tendran caracter tastdnite confidencial y no seran
comunicadas a los miembros del directorio del Baxmcoexcepcion del presidente, el que
podra informar al respecto al Directorio cuandgungase conveniente” (ADLA,1920-
1940, pag.603).

(5) Ley 18.061 art. 33: “Las entidades comprendetagsta ley no podran revelar las
operaciones que realicen, ni las informaciones methan de sus clientes. Sdélo se
exceptuan de tal deber los informes que requiexphos jueces en causas judiciales con
los recaudos establecidos por las leyes respechy&d Banco Central en ejercicio de sus
funciones de contralor; c) La Direccion General dsipva, de acuerdo con la ley 11.683 y
sobre la base de las siguientes condiciones:-Defbdarse a un contribuyen determinado;-
Debe encontrarse en curso una verificacion imp@sdon respecto a ese contribuyente y -
Debe haber sido emplazado previamente; d) Las aztdsd entre si, conforme a la
reglamentacion que se dicte. El personal de lagagtgs debe guardar absoluta reserva
sobre las informaciones que lleguen a su conocioii€ADLA, XXIX-A, p4g. 86).

(6) Ley 21. 526 art. 39: “Las entidades comprersligla esta ley no podran revelar las
operaciones que realicen, ni las informaciones methan de sus clientes. Sdélo se
exceptuaran de tal deber los informes que requi@)dros jueces en causas judiciales con
los recaudos establecidos por las leyes respectiyasl Banco Central de la Republica
Argentina en ejercicio de sus funciones; c) Losanigmos recaudadores de impuestos
nacionales, provinciales o municipales sobre |l lakslas siguientes condiciones: -Debe
referirse a un responsable determinado; -Debe &acse en curso una verificacion
impositiva con respecto a ese responsable; d) mtidaeles entre si, conforme a las normas
que se dicten. El personal de las entidades dejpeaédar absoluta reserva sobre las
informaciones que lleguen a su conocimiento”(ADXXXVII-A, pag. 121).




contempla el secreto bancario, no obstante su aeigul no sufre
modificaciones relevantes.

La precitada ley 21.526 se ha mantenido vigenteaHasactualidad, pero
desde su sancion ha recibido posteriores modiboasi complementarias por
distintas leyes. La reforma introducida, por la B#y144, sancionada en el
afo 1.992, es la de mayor trascendencia en el dublitsecreto bancario, ya
gue modifica el alcance del mismo al restringirlla® “operaciones pasivas”
que se realicen, enrolandose asi, en la tendeneiar@rca una progresiva

restriccion al ambito de aplicacion del secretachan.

(7) La ley 24.144, reformuld el art. 39 cuya red@ccactualmente vigente, en su
primer parrafo dispone: “Las entidades comprendata®sta ley no podran revelas las
operaciones pasivas que realicen” (ADLA, LII-D, pag92).



Capitulo Il

EL SECRETO BANCARIO

SUMARIQO: 1.Concepto. 2.Naturaleza Juridica. 3.Distintasiasoacerca
del fundamento del deber de secreto. 4.Dinamic&eeleto bancario.

1. Concepto.
La palabra “secreto”, es definida en el lenguajeinag como “lo que se

tiene cuidadosamente guardado”, como “reservap$igiSecreto bancario,
seria entonces, utilizando el lenguaje técnicaljooi “aquello que tienen
cuidadosamente reservado y oculto los baricos”

La doctrina se ha explayado sobre los alcanceslafuantos, sujetos y
demas cuestiones del secreto bancario, pero séstenalo de brindar, en
general, una definicion precisa del secreto baocdoi cual no sorprende
demasiado ya que “toda definicion de una institucjoridica, para ser
acertada, debe contener todos y cada uno de loemies que componen el
objeto definido, de manera tal que soélo puede amgé a aquélla una vez

analizados exhaustivamente todos los caracteresoljeto juridico en

(8) Diccionario Enciclopédico llustrado CLARJNBuenos Aires, 1997), Arte
Grafico Editorial Argentina S.A., pag. 697, vocaldecreto.

(9) MALAGARRIGA, Juan Carlos, El Secreto Bancar{@uenos Aires, 1970),
Editorial Abeledo-Perrot, pag. 13.
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cuestion, el que, a su vez, presentara formas tocws distintos segun el
lugar y el tiempo en los que se efectie el anal&is otra parte, pueden ser
tantas las condiciones que para su existencia iggah régimen juridico
vigente en el pais donde se quiera formular lanokédin que ésta pecaria
siempre de imprecision, ya sea por defecto, yepceso™.

En virtud de lo expuesto, consideramos acertadodabalirectamente el
secreto a partir del texto legal.

El art. 39 de la Ley 21.526, modificado por la 84144, expresal'as
entidades comprendidas en esta ley no podran revek operaciones
pasivas que realicen’salvo las excepciones que se establecen y $mbre
que trataremos en el proximo capitulo.

Del texto legal se desprende, entonces, que |lgaudiin que la ley les
impone a las entidades financieras es la de ndareesto es, “no descubrir 0
manifestar lo ignorado o secretg’es decir, se trata de una obligacion de no
hacer, de no dar a conocer que, a su vez, implicajeber de silencio, de

callar.

2. Naturaleza juridica.

La naturaleza legal del secreto bancario en la g es indiscutida
desde el afio 1969 en el cual, como explicaramasieibm, se sanciona la
ley 18.061 que lo consagra expresamente, en s83ary. que actualmente se
encuentra contemplado en la ley de entidades fieia@sc21.526, reformada,
entre otras, por la ley 24.144.

Se trata de un deber impuesto directamente payla llas instituciones

financieras.

(10) lbidem péags. 14/15.

(11) El art. 3 de la ley 24.144 modifica la ley datidades financieras y limita la
obligacion de secreto, exclusivamente, a las ofmres pasivas (ADLA, LII-D, pag.
3892).

(12)BARBIER, Antonio Eduardo, Contratacion Bancafial, 2da. Edicion actualizada y
ampliada, (Buenos Aires, 2002), Editorial Astredag.pl91.
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3. Distintas teorias acerca del fundamento delrdédsecreto.

El fundamento del deber de secreto se ha buscadtmtas teorias, de
las cuales, a continuacién, expondremos las de miagscendencia en la
doctrina y mencionaremos las demas.

3.1.)Teoria de los usos y costumbres.

Esta teoria, como su nombre lo indica, pregonaeajfandamento mas
sélido del secreto bancario radica en los “usoscdraws” que fueron
recogidos y repetidos a lo largo del tiempo. Esirdete una “praxis”
constante y extendida de la actividad bancaria.

El fundamento sostenido por una parte de la decttadiana considera
que el secreto bancario se hace obligatorio endvidel uso, tradicional y
universalmente observado por los bancos.

Asi, seria uno mas de los “usos bancarios” quenserta en la relacidon
cliente-banco, con manifiesta obligacion de ésienal como ocurrié con los
restantes usos, pero con cierta impronta que da kkel otro término de esa
relacion: el client€.

3.2.)Teoria contractual.

La obligacién de reserva surge de modo tacito detrato que se lleva a
cabo entre el cliente y el banco, y se conviertaredeber accesorio al deber
principal del objeto del contrdfo

Esta postura sostiene que, si bien en la mayoriasdeontratos bancarios
no aparece una clausula que haga expresa refesdragher de secreto, éste
se encuentra tacito e implicito en la voluntad dénte. Entonces, la
confidencialidad tiene su génesis en la relacianraotual que se establece
entre las partes, cuyo fundamento principal esdiacia o confianza, razén
por la cudl la entidad financiera debe reservaestdrinformacion que se

obtiene en razén de la misma.

(13) BONFANTI, M., Nuevamente sobre el secreto bain¢ RDCO, 1984-17, cit. por
BARBIER, Antonio Eduardo, op. cjtpag. 189.

(14) ROMERO, José |., Manual de Derecho Comer€&latte General, Reimprension,
(Buenos Aires ,1998), Editorial Depalma, pag. 363.
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3.3.)Teoria del secreto profesional.

La teoria que entiende el secreto bancario comanaaalidad del secreto
profesional es la de mayor difusion en la doctrina

Asi, Barbier en su obra se inclina por esta tepdapresa: “al igual que en
el secreto profesional, en su acepcion mas ang#idrata de la reserva que
debe mantenerse respecto de la informacién qua Begonocimiento del
obligado y que no puede ser revelada’. El autocifa@o sigue diciendo que
“se trata de un deber inherente a la naturaleza detividad bancaria, a la
profesion del banquero. Asi, debe deducirse queledler del secreto
financiero es especie dentro del género secrefegional, que se encuentra
implicito en la relacién vinculatoria entidad firtaera-cliente. Su violacion, a
falta de norma expresa que aporte sancién, eneueutrrégimen en el
ordenamiento juridico, como hecho relevante quetafel derecho de reserva
del que goza toda personalidad”

Quienes se enrolan en esta linea sostienen quellsidon especifica del
deber de guardar secreto por parte del banqudemlegislacién —tal como lo
hiciera a su tiempo la ley 18.061 en el art. 3Bra@ucido por el art. 39 de la
ley 21.526- lejos de alterar estas conclusionsgalifica.

Esta postura es la Unica que explica satisfacter#nel alcance de la
obligacién de secreto, segun la cual comprendesiattos precontractuales
extendiendose aun cuando se hallan extinguidoelasiones entre banco y
cliente.

En esta linea la autora Maria Cecilia Lanus Ocaamgoimenta, que el
secreto bancario tiene su origen desde el inicismmi de la actividad
bancaria, constituyéndose para quienes trabajabaese rubro en algo
consustancial a su actividad profesional y que alsiclerar al secreto
bancario como secreto profesional se explicarimmnetjalcance del deber de

confidencialidad, abarcando no sélo los actos gyarsdurante la etapa de la

(15) En ese orden se enrolan autores como Cokelillegas, C.G.; Crespi.
(16) BARBIER, Antonio Eduardo, op. Gipag. 189.
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negociacion, sino que también abarca todos lossaptecontractuales,
extendiéndose ademas la obligacion de secreto egoncluida la relacion
entre el banco y el clierlte

La teoria del secreto profesional ha sido criticpda considerar a la
entidad financiera como un confidente necesario guéen recibe la
informacion, y que la obligacion del secreto refzaen aquellas personas que
por su situacion son receptoras de la misma; paregnfidente necesario se
debe considerar a los sujetos que en razon denweatidura de caracter
publico ejercen oficialmente una profesion, a lalda ley en proteccion del
interés general y del orden publico le imponeraehcter confidencial, que en
este caso no se preséfitahutores de parte de la doctrina alemana, como
Sichtermann, rebaten esta teoria, argumentando,abum® ser la entidad
financiera un sujeto comprendido taxativamenteaemorma penal relativa al
secreto profesional no puede considerarselo incleidesta categoffa

3.4.) Otras teorias.

Se ha dicho que el fundamento del deber de seseetenrola en la
responsabilidad que obliga a reparar el perjuicie ge cause a otro por
accion y omision, culpa o negligencia; o en la ikeade los derechos
personalisimos que sostiene que el secreto barssagacuentra amparado en
el secreto de los “papeles privados” protegidos pbrart. 18 de la
Constitucion Nacional. que consagra el derechoiatilmidad y garantiza la
inviolabilidad del domicilio, de la correspondengide los papeles privados,
alcanzando dicha garantia a las cartas misivagjoegAsimismo se ha
sostenido que el secreto bancario se basa enreteseomercial contemplado

en el art. 14 de la Constitucion Nacioffal

(17) LANUS OCAMPO, Maria Cecilia_, op. CipAg.2.

(18) WILLIAMS, J., Contratos bancarios, T. A —=2,u@os Aires, 1986), Editorial
Abaco de R. Depalma, pag. 181, 187 y 188, citLpddUS OCAMPO, Maria Cecilia, op.
cit., pag. 2.

(19) MALAGARRICA, Juan Carlos, op. ¢ipag. 23.

(20) Constitucion Nacional, art. 14: “Todos los itattes de la Nacion gozan de los
siguientes derechos conforme a las leyes que reglam su ejercicio; a saber: de trabajar
y ejercer toda industria licita; de navegar y dmexiar; de peticionar a las autoridades;
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También, la teoria del interés publico econémicdey interés privado,
proclama que son dos los intereses juridicos gteias protegidos por el
instituto del secreto bancario, uno de caracteligmibinterés general-, y otro
de caracter privado —interés persoffalExisten asi, dos bienes juridicos
tutelados en el instituto del secreto financiear: yn lado la preservacion vy el
fortalecimiento del sistema financiero y por ebotl derecho a la privacidad

y seguridad de las personas.

4. Dindmica del secreto bancario

Nos introduciremos en el estudio de la dinAmicaseéeteto bancario, es
decir, quienes juegan como sujetos activos y pasde la obligacion de
guardar secreto y cual el objeto de proteccidrséeleto bancario.

4.1.)Sujeto Activo: el titular de derecho al seoret

Tanto la ley 18.061 como la ley 21.526 prescribjme las entidades
comprendidas no podran revelar las operaciones rgaéicen, ni las
informaciones que reciban “ de sus clientes”, aoaual se interpreté que las
entidades debian guardar reserva Unicamente dd@odianacion que hayan
recibido de “sus clientes”, pero no de la que alatsivieran por su cuenta

En un principio la doctrina considerd que paraciiente de un banco era
necesario mantener un caracter habitual y reguldosnegocios, y que, por
lo tanto, no revestia tal calidad la realizaciéruda transaccién u operacion
aislada, sino que el criterio determinante eraXgtencia de una cuenta
corriente a nombre de la persona. En este senéidarisprudencia inglesa
determind que una persona que durante afios camtiieljaes cruzados por
efectivo en un banco donde no tenia cuenta y doade cobraban nada por

el servicio no podia ser considerado cli&hte

de entrar, permanecer, transitar y salir del tetatargentino; de publicar sus ideas por la
prensa sin censura previa; de usar y disponer geopiedad; de asociarse con fines utiles;
de profesar libremente su culto; de ensefar y dprén

(21) MALAGARRICA, Juan Carlos., op.cjtpag 15.

(22) BARBIER, Antonio Eduardo, op. cipag. 191.

(23) MALAGARRIGA, Juan Carlos, op. citpag. 60.
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Nuestra jurisprudencia de mediados de siglo pasadm suya las
conclusiones de la jurisprudencia britanica, ywasten un caso en el cual se
discutia la responsabilidad del Banco por pago leguwes con endosos
falsos- que el Banco no podia eximirse de respditsbsi el cheque habia
sido cobrado para una persona que no tenia cuentabia efectuado

operaciones anteriormente con él, es decir, queaolienté”.

La redaccion actual de la norma no menciona lebpal&liente” sino que
sélo se limita a establecer que “Las entidades ocemdiidas en esta ley no
podran revelar las operaciones pasivas que reélicen

Por lo cual, la doctrina mayoritaria actual adopta criterio amplio
entendiendo que el titular del derecho al secretesnsolo “el cliente” en un
sentido estrictamente comercial sino que abarcaa aquella persona que
realiza una operacion, sea esta habitual, aisladecasional, utiliza un
servicio, concreta un negocio o mantiene algunacid@h, incluyendo el
periodo precontractual, es decir, aun antes del&bmacion del contrato, y
con independencia de que éste se formalice o no.

En igual sentido, Garcia Céffaro, en el comentdeaun fallo explica “la
doctrina aclaré los limites del secreto financietmndo entendié que el
término cliente apenas presupone haber utilizasiaédovicios de una entidad
de tal indole, sin que sea forzoso el requisito amtinuidad de
operaciones®.

4.2.)Sujeto Pasivo: obligados a cumplir el secitgdacario.

4.2.1.) Las Entidades Financieras.

El art. 39 que estamos estudiando, establece quablmyados a cumplir el
deber de secreto o de silencio son “las entidaoiependidas en esta ley”, o
sea, en la ley de entidades financieras N° 21.2@6e;n su art. 1 expresa

“Quedan comprendidas en esta ley y en sus nornglamentarias las

(24) MALAGARRICA, Juan Carlos, op. cjtpég. 61.
(25) GARCIA CAFFARO, Jose L., No tiene facultades Comision Nacional de
Valores para penetrar el secreto bancarmnentario al fallo de la Camara Nacional de
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personas o entidades privadas o publicas —ofictalastas- de la Nacién, de
las provincias o municipalidades que realicen megliacion habitual entre la
oferta y la demanda de recursos financieros”.

Por ello, y sin perjuicio de las entidades “expnesate comprendidas en
el art. 2°° esta norma abarca a “todas las personas”, tasitag como
juridicas, que realizan “intermediacién habituarera oferta y demanda de
recursos financieros”, encontrandose insertos emaddisposicion todos los
bancos publicos, privados, de inversion, coopeaatiy en definitiva, todo
aquel que realice intermediacién financiera.

La Corte Suprema de Justicia de la Nacién, enadgolente Argencard,
S.A. c. Gobierno Nacional (Tribunal Fiscal de laca) expresd‘que el
secreto establecido en dicha norma alcanza a gsiememo la firma
inspeccionada, realicen tareas vinculadas con eh&j@a de informaciones
qgue las entidades financieras reciben de sus @grgea que lo hagan con o
sin relacion de dependencia...”™...Que en el casa, recurrente no ha
controvertido la afirmacién del a quo acerca de dog requerimientos del
organismo fiscal tienden a obtener con generalidafdrmaciones de las
cuentas que Argencard S.A. maneja por delegacidagdentidades a las que
presta determinados servicios, y en tales condesprresulta admisible
amparar a aquéllas con la reserva, sin que obs&dlaque entre los sujetos
gue mencionan los art. 1°, 2° y 3° de la ley, neeseuentre comprendida
dicha firma en razon de la actividad que desarroltada vez que a fin de que
se cumpla el propdsito del legislador, es menestersiderar extendido el

ambito de aplicacion del art. 39 a quien posee wiktancialmente las

Apelaciones en lo Contenciosoadministrativo Fedesala 1l, 21/05/1.981, Comision
Nacional de Valores, en La Ley 1982-C-261.

(26) Ley 21.526 art. 2: “Quedan expresamente conaidas en las disposiciones de
esta ley las siguientes clases de entidades: ajoBaiomerciales; b) Bancos de inversion;
c) Bancos hipotecarios; d) Compafiias financieneSpeiedades de ahorro y préstamo para
la vivienda u otras inmuebles; f) Cajas de crédim.enumeracion que precede no es
excluyente de otras clases de entidades que, pbizarlas actividades previstas en el
articulo 1°, se encuentren comprendidas en est@ABYA, XXXVII-A, pag. 121).
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referidas informaciones” y confirmo la sentencia de la Camara Nacional de
Apelaciones en lo Contenciosoadministrativo Fedemaé —a su vez- habia
confirmado el pronunciamiento que dejo sin efeatorhultas que, con base al
art. 43 de laley 11.683 (t.0. en 1.978) la Diréndieneral Impositiva impuso
a Argencard .S.A.

Con base en el precedente transcripto, La CorteeSwgpde Justicia de la
Nacion ha extendido los sujetos obligados al deleersecreto bancario,
comprendiendo no sélo a las entidades que con tear&aunciativo ha
previsto el legislador en el art. 2, sino tambiéagaéllas entidades que de
acuerdo a su actividad realicen tareas vinculadas €l manejo de
informacion que las entidades financieras poseasudeclientes, sea que lo
hagan con relacion de dependencia o sin ella.

4.2.2.) El personal de las Entidades Financieras.

Asimismo, el art. 39 de la ley 21.526 en su paal fdispone que “El
personal de las entidades debera guardar absokdarva de las
informaciones que llegan a su conocimiento”.

Del texto legal se desprende que el deber de sesetxtiende a todas las
personas fisicas o juridicas que de alguna mameena&uentren vinculadas
con las entidades financieras o que con motivo Werabajo accedan al
conocimiento de informacién reservada. Se inclugshal personal que se
encuentra prestando servicios —sea en relaciéredendencia o no- en la
institucion financiera, como a los que son susy]ia los exfuncionarios, a
las auditoras, calificadoras de riesgo, veedomgsidadores y a las personas
fisicas que no son funcionarios siempre y cuandmtalad actle a través de
ellos (ej: apoderados, consultores, etc).

4.2.3.) El Banco Central de la Republica Argengina Superintendencia

de Entidades Financieras y Cambiarias.

(27) Corte Suprema de Justicia de la Nacion, Argeh&.A. ¢/ Gobierno Nacional
(Tribunal Fiscal de la Nacion), 12/11/81, La Ley929B- 462.
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El art. 40 de la ley 21.526 prescribe “las inforrmnaes que el Banco
Central de la Republica Argentina y la Superinteicde de Entidades
Financieras y Cambiarias reciba o recoja en ejeraile sus funciones,
vinculadas a operaciones pasivas, tendran caradsitrictamente
confidencial”.

De similar redaccién el art. 53 de la Carta Orga@miel Banco Centrd]
legisla acerca del deber de confidencialidad qoaersobre toda informacién
que reciba y obtenga la Superintendencia de Emgla@inancieras y
Cambiaria® cémo 6rgano especifico de supervision y control lae
actividades financieras y cambiarias, toda vezejuganco Central ejerce la

(28) La ley 24.144, sustituye la ley 20.539, eansha la nueva Carta Organica del
Banco Central de la Republica Argentina que enrsuba dispone: “Las informaciones
que obtiene la Superintendencia en el ejercicicsule facultades de inspeccion tienen
caracter secreto. Los funcionarios y empleadosvimientes no deben darlas a conocer sin
autorizacion expresa de la Superintendencia, aspudés de haber dejado de pertenecer a
la misma” (ADLA, LL-D, pag. 3892).

(29) Cada pais organiza su sistema bancario ydieaendictando las normas juridicas
gue los regulan. Los bancos no actian aisladam&ntecoordinados bajo un sistema que
tiene su vértice en una autoridad estatal. Es @wiochoy casi todos los paises tienen
organizada juridicamente esta actividad y han craad sistema de banca central, que
monopoliza la emision de dinero y regula el créditios medios de pago. En muchos
paises este organismo efectia también la supervisicontrol del sistema bancario y
financiero. La ley 12.155 en nuestro pais, establec creacion del Banco Central.
Actualmente se rige por la ley 24.144 y sus nornk@gales concordantes vy
complementarias. La Carta Organica del Banco Cemkeala Republica Argentina
establece en su art. 1. “El Banco Central de lauBiga Argentina es una entidad
autarquica del Estado nacional...”; en su art. patie que “Es misidn primaria y
fundamental del Banco Central de la Republica Aiganpreservar el valor de la
moneda”; en el art. 4 “Son, ademas, otras funcialesBanco Central de la Republica
Argentina: a)..b)Vigilar el buen funcionamiento detrcado financiero y aplicar la Ley de
Entidades financieras y demas normas que, en secoencia, se dicten...”. No obstante,
esta funcion, consagrada en el art. 4, ahora est@nmendada a la Superintendecia de
Entidades Financieras y Cambiarias regulada enrtel48 y siguientes de la Carta
Organica. El art. 43 especifica : “El Banco Centlalla Republica Argentina ejercera la
supervision de la actividad financiera y cambi@ioa intermedio de la Superintendencia de
Entidades Financieras y Cambiarias, la que depandiezctamente del presidente de la
institucion. En todo momento el superintendenteediebener a disposicion del directorio y
de las autoridades competentes informacion sobrealdicacion de las entidades
financieras y criterios utilizados para dicha dedi€ion”. Es decir, la Superintendencia
funciona como un organo desconcentrado, presupizestnte dependiende del Banco
Central y sujeto a las auditorias que el mismoattigp (art. 44) y es quien lleva adelante la
tarea de fiscalizar la actividad cambiaria. Parganabundamiento sobre el tema se puede
consultar VILLEGAS, Carlos Gilberto, La Reforma Bana y Financiera Ley 24.144
(Santa Fe, 1993), Rubinzal-Culzoni Editores, p&84L5; 21/29; 103/123.
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supervision de la actividad financiera y cambigp@ar intermedio de la
Superintendencia, la que depende directamente msidente del Banco
Central.

En este caso, el deber de secreto, también se@xtsetoda la dotacion de
personal, inclusive aquéllas personas contratadascgmplen actividades
temporales.

4.3.) Objeto del secreto bancario. Extension.

El objeto y, en consecuencia el alcance de prateatel secreto bancario,
ha ido variando en funcion de las distintas legislaes, como explicaramos
en el capitulo 1.

Por lo tanto, en este punto, nos avocaremos dmectée al estudio de la
legislacion actual.

El art. 39 de la ley vigente limita la obligacioel decreto, exclusivamente
“a las operaciones pasivas”.

Para poder desentrafiar lo que se entiende por dcpaes pasivas”,
comenzaremos diciendo que la actuacion de los bancoentidades
financieras se concreta en actos, individuales segi®e, que se denominan
comunmente “operaciones”.

Por intermedio de diversas operaciones los banooglen sus funciones
de intermediacion en el crédito, de mediacibn es [mgos y de
administracion de capitales.

En toda operacion bancaria una de las partes eBanoo o entidad
financiera.

Las operaciones que realizan los bancos se ckasifiegun la posicion que
su resultado economico tiene en el balance. Asparaciones por las cuales
el banco otorga crédito a sus clientes, sean pnéstaaperturas de créditos,
descuentos de documentos, se consideran “operacamivas” porque se

registran contablemente en cuentas del activoalahbe.
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Las operaciones por las cuales el banco toma fotkelogublico, de otras
entidades o del Banco Central, que constituyen alew® la entidad y se
registran en cuentas del pasivo del balance, sdicéan como “operaciones
pasivas®. En esta clasificacion entran las operacionesepésitos, sean a la
vista, a plazo, de ahorro, judiciales o de otro @stablecidas en la OPASI
11°% la emisién de obligaciones negociables o bonogeseral o pagarés; las
deudas con otros bancos y los préstamos y reddesugune otorga el Banco
Central, la emision de cartas de créditos, de bgrmédulas hipotecarias; la
venta de titulos y de giros y las transferencias.

Aquéllas operaciones que no son ni activas ni passe consideran
“neutras” y comprenden en general a todos los @es/gue presta el banco,
sean cobranzas, pagos, etc.

En sintesis, si hacemos una interpretacion litgéeala norma, podriamos
decir que el limite del secreto bancario son laragpones pasivas, es decir,
aquéllas en gque el banco es deudor, y no aquéildaseque el banco es
acreedor.

Es interesante mencionar en este punto la intagéet que la
jurisprudencia ha esbozado sobre el alcance dbéligacién de secreto. La
Camara Nacional de Apelaciones en lo Comercial #alha dicho Los
bancos no son instituciones idéneas para propowmniolos datos que se
pretenden, toda vez que los que los mismos puedkaeipson referencias de
indole privada y atinentes a tales institucionase qo es dable, indagar por

la via que se intenta’y consideré improcedente la pretension de que el

(30) VILLEGAS, Carlos Alberto,_Operaciones Bancgrid. |, (Santa Fe, 1996),
Rubinzal-Culzoni Editores, p4g. 115.

(31) El Banco Central de la Republica Argentindaeautoridad de aplicacion de la
Ley de Entidades Financieras y ejerce la facul@adlidtar las normas reglamentarias de
esa ley. En uso de tales facultades el Banco Ceditta permanentemente normas
reglamentarias de las distintas operaciones quieaerdos bancos y entidades financieras.
El Banco Central ha compilado en diversas circaldas distintas resoluciones que va
tomando su directorio y que son difundidas porrmeslio de Comunicaciones “A”, “B”,
“C”. Las Comunicaciones que regulan las operacigassvas se denominan OPASI. Esas
normas son de obligatorio cumplimiento para laglades financieras. Para ampliar sobre
el tema ver VILLEGAS, Carlos Alberto, op. ¢ipags. 121/124.
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domicilio de la demandada sea requerido a un batexto lo preceptuado
por los arts. 39 y 40 de la ley 21.826

En igual linea, en otro pronunciamiento, la junigfancia al expedirse
sobre el tema ha diclfee ha entendido que el secreto financiero estabtec
por el art. 39 de la ley 21.526 alcanza a las infaciones que los clientes
brindan a las entidades financieras a raiz de lgmeraciones que éstos
realicen en el marco de dicha ley.y"entendié que la declaracion de bienes
efectuada por el demandado en oportunidad de lauapede la cuenta
corriente bancaria en la entidaels precisamente el tipo de informaciones
que estan amparadas por el secreto bancario”

No obstante, en la actualidad a la actividad firema tipica de recibir
depdsitos y dar créditos, se suman nuevas opeesciogervicios de las mas
variadas especies que se originan en las necesiddglemercado tanto
doméstico cémo foraneo.

Entre las denominadas operaciones accesorias erdei@s encontramos
el alquiler de las cajas de seguridad, la comptavee divisas, los pagos de
sueldos de las empresas, los pagos a jubiladestuslio de mercado a pedido
de la clientela, la cobranza de impuestos, tad@aservicios publicos y otras
recaudaciones, la recepcion de valores al cobroadministracion de
propiedades, la administracion de carteras de eslonobiliarios y los
peritajes encomendados por los clientes.

En efecto, de la enunciacién contenida en el &ts8gun la ley 24.144,
podria conjeturarse que las denominadas “operei@oeesorias” o0 “de
servicios” no estan alcanzadas por el beneficio sgereto bancario. Sin
embargo, dentro de la especie surge el mismo mi@ré esa reserva, dado
que esas operaciones revelan aspectos de esapatritaonial que es dable

mantener en la confidencialidad.

(32) Camara Nacional Comercial, sala A, Cappell€iirlos A. c/ Sofer, Guillermo y
otra, 15/02/79, La Ley 1979-B-294.

(33) Camara Nacional Comercial, sala B, Fontanaza©s/ Dominguez, Juan I.,
11/11/83, La Ley 1984 — A- 340/341.
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Parte de la doctrina entiende que la exclusiérsdeteto bancario de las
operaciones accesorias 0 de servicios de modo igen@arece excesiva,
debiendo en tales supuestos juzgarse adecuadaneemmcedencia del
requerimiento. Por ejemplo, en los servicios dex @ seguridad sélo es
procedente su difusién cuando se configure el presio previsto en el art.
224 del Co6d. Procesal Peffalesto es, cuando existan —a juicio del
magistrado a cargo de la instruccion- indicioscseffites para presumir que
alli puedan hallarse objetos Utiles para el destigmto y comprobacion de
la verdad, y se respeten los recaudos enunciade$ rismo ordenamiento
para el allanamientd

Es de interés citar aqui, la opinion reciente dwmras como Soler y
Carrica, sobre el pedido de informes llevado adelgror la Direccion
Provincial de Rentas de la Provincia de BuenossAdiiegido a las Entidades
Financieras con el propdésito de solicitarles infacian respecto a la/s caja/s
de seguridad que pudieren tener a su disposicgndotribuyentes deudores
de ese Fisco provincial, con investigacion en cuirsduidos en un listado
gue surge del soporte magnético que se acompgeialo, sea en caracter
de titular, cotitular o autorizado al acceso. Losoees precitados sostienen
que estos servicios de caracter especial, excedenaeo habitual que
caracteriza el desarrollo de operaciones de tipanfiiero entre los clientes y
las entidades financieras que hacen al ambito dactaidad bancaria
especifica (depositos, plazo fijos, cuenta coreemréstamos), y, en tal
sentido, entienden que el cliente que contrata ema de seguridad, es
consumidor de un servicio de seguridad que le efetbanco, y que pretende
mantener pleno secreto sobre la documentacionlgsape@alores que pudiere

guardar en dicha caja, incluso respecto del prdyaco. Por tal motivo

(34) Cddigo Procesal Penal de la Nacion, art. 284 Rarrafo: “Registro. Si hubiere
motivo para presumir que en determinado lugar eéxisbsas vinculadas a la investigacion
del delito, o que alli puede efectuarse la detenciél imputado o de alguna persona
evadida o sospechada de criminalidad, el juez ardgoor auto fundado el registro de ese
lugar”.

(35) BARBIER, Antonio Eduardo, op. gipags. 197/198.
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interpretan que, las disposiciones del art. 39 aeley de Entidades
Financieras, al establecer el secreto sobre lasncpaes pasivas, abarca con
mayor razon, a las operaciones dotadas de un gedonfidencialidad aun
mayor que aqueéllas, en tanto el cliente utilizaaems fisicos de la entidad
financiera para el depédsito de documentacion y/lorea propios o de
terceros, como una extension de su propio hogéicima, y en el caso de las
cajas de seguridadsdlo ante una requisitoria judicial fundada la et#d
financiera se veria constrefiida a proveer la infanién solicitada’®.

Colofon de los antes explicado, es que la postuealg mayoria de la
doctrina sostiene en la actualidad, entiende gsienfarmaciones sujetas al
secreto son todas aquellas noticias o datos peecisieridos a nombre,
domicilio, estado civil, documentos, declaraciodesbienes, que hagan a la
esfera del negocio bancario-financiero y al fuartnio del cliente y que
ademas obren en poder de la entidad financieranootivo del negocio

subyacente.

(36) SOLER, Osvaldo H. — CARRICA, Enrique D., “Elcseto financiero y el derecho
a la intimidad en materia de informacion relativéas cajas de seguridadén La Ley
2005-B-1036 , sec. Doctrina, pag. 1036.
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Capitulo Il

EXCEPCIONES AL SECRETO BANCARIO.
SANCIONES POR SU FALTA DE CUMPLIMIENTO
DERECHO COMPARADO

SUMARIO: 1. Excepciones al Secreto Bancario. 2.aC&r de las
excepciones. 3. Interpretacion de las excepcicheResponsabilidad
por el incumplimiento del deber de secreto. 5.Cmeomparado.

1. Excepciones al secreto bancario

La norma del art. 39 ler. Parrafo de la ley dedadles Financieras, que
consagra el “deber de reserva’, no es absolutanjitedsupuestos en los
cuales es posible “descorrer el velo” del secrattchrio.

Tal cdmo ha sostenido la jurisprudencia el secketocario cede ante
principios de jerarquia superior, ya {ge necesario acordar primacia a la
verdad juridica objetiva e impedir su ocultamientaal, como exigencia del
adecuado servicio de la justicia, que garantizaat! 18 de la Constitucion
Nacional™’.

Como ya mencionaramos en los capitulos precedesitast. 39 de la ley

21.526, modificada por la ley 24.144, en su prip@rafo consagra el secreto

(37) Camara Nacional de Apelaciones en lo Comersiala B, Amersur S.A. c/.
Flamex S.A., 09/05/1.983, La Ley 1983-D-175.
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bancario y seguidamente establece en 4 incis@x&@pciones al secreto, que
analizaremos a continuacion, siguiendo el ordenlasienismas tienen en la
ley.

1.1.)Requisitoria Judicial.

El art. 39 expresa que “se exceptlan de tal deteriiformes que
requieran: a) Los jueces en causas judiciales,Jadmecaudos establecidos
por las leyes respectivas;...”.

La doctrina no ha sido pacifica en este punto. fént@ algunos autores
han sostenido que la excepcion al secreto deb®isria las causas penales y
a las quiebras. Sin embargo dicha afirmacion exianta la reforma de la ley
21.526 por la ley 24.144, ya que en aquél entorstest. 40 disponia que las
informaciones que el Banco Central recogiese niarsedmitidas en juicio,
“salvo en los procesos por delitos comunes y siengue se hallen
directamente vinculadas con los hechos que setigues”, razon por la cual
parte de la doctrina, como Villegas o Malagafigaostuvieron que la
excepcion solo contemplaba los requerimientos €icdasas penales y en las
guiebras.

No obstante el texto legal actual es claro. Leelgyresamente dice que “se
exceptuan de tal deber los informes que requieaphos jueces en causas
judiciales”, con lo cual no cabe sino colegir ppliGacion de aquél viejo
adagio que dice “Ubi lex non distingue non distiagudebemu$® que todos
los jueces podran solicitar informes sin que puagdanérseles el mentado
“secreto financiero” para no contestar su requering’. Del texto legal se

desprende que el secreto cede a requerimiento slguéres en causas

(38) MALAGARRIGA, Juan Carlos, op. cjtpags. 102;114.

(39) Regla de interpretacion empleada por los mdlbes de justicia indicando que
donde la ley no distingue, tampoco nosotros debeatisimguir. Cfr. FERNANDEZ DE
LEON, Diccionario Juridico, (Buenos Aires, 1955)li& Victor P. De Zavalia, pag. 333,
vocabla Ubi lex non distingue non distinguere debemus

(40) MARTOREL, Ernesto E., El secreto bancario tieea la requisitoria judiciaken
La Ley 1994-C-990, sec. Doctrina, pag. 990.
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judiciales de cualquier tipo, sean estas penala&s; comerciales, laborales
y federales.

Los fundamentos que se han esgrimido para exmgtarexcepcion varian
de acuerdo a las ramas del derecho. Asi, en lasagsquenales, el secreto
bancario cede con fundamento en la diferente jerarge los intereses
tutelados. Los bienes juridicos objetos de la poade, como ser la seguridad
de las personas, sus derechos individuales y sscigl el fin social
perseguido, como la busqueda y esclarecimient@ deridad, la proteccion
social y la lucha contra el crimen individual u anggado, conforman “el
interés publico” en el cual esta interesada todsotaedad ante la cuél surge
claramente el motivo por el cuél se establece dam@ion.

En las causas civiles, comerciales y laboraleshitamse ha sostenido que
se encuentran en juego el interés patrimonial sliéitigantes, derechos de los
trabajadores, y en fin, motivos suficientes, comeden ser un administrador
infiel, un desvio de fondos, el despido de un feal@ en negro, el
incumplimiento de los deberes de la sociedad caalyegc, que acreditan la
excepcion.

El legitimado activo para el requerimiento es @zjuy no sus auxiliares,
fiscales o instructores policiales, desde que Yyanke ha contemplado otra
legitimacién, ni pueden oponérsele a la citada eiagion cuestiones de
indole procedimental o administrativa que contendelegaciones en otras
autoridades.

En conclusién, el requerimiento del juez, provet@ede una causa
judicial, con los recaudos establecidos por lagdesespectivas, supone la
garantia del debido proceso con la correspondidet@sion de un juez
competente adoptada luego de una valoracién delasas en cuestion y de
los intereses juridicamente protegidos, y congitlay primera excepcion al
secreto.

Al respecto, la Camara Nacional de Apelacionesoe@dmercial, sala A,

sostuvo quéun banquero dificilmente pueda invocar el secrptofesional
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para rehusar el testimoniar aquello que regularneense le pide,
especialmente en una jurisdiccion represiva. Taegitido de las excepciones
que la propia ley ha introducido y por ello, no pgee rehusarse frente a
requerimientos judiciales que se presumen formwdadon respeto a las
garantias procesales debidas®.”

Por su parte, la Camara Nacional Comercial, saleobfirmé la sentencia
de primera instancia que desestimé la demanda ntedig cual su
presentante habia reclamado la indemnizacion ded#&f®s y perjuicios
provocados a su parte por la violacion del sechetacario en que habian
incurrido el Banque Nationale de Paris —hoy BNRGJaar y su gerente de
sucursal, Luis R. De la Fuente. Al actor —Pablo tdwo- en ocasion de ser
detenido por hallarse sospechado de la comisidriedt® delito —por el que
luego fuera condenado-, el personal policial aceuam la sede del Banque
Nationale de Paris le detectd que tenia una cagegieridad en dicha entidad,
a cuyo allanamiento procedio, luego de contar aarecesaria orden judicial.
En la version del actor, esa deteccion de la oajseguridad se debid, y sélo
pudo deberse , a una infidencia del gerente dedarsal, quien de tal modo
viold el secreto bancario que tenia la obligaciémpeservar. Dicha sentencia
juzgod qué'...las informaciones que brindo el gerente de eidad bancaria -

Sr. De la Fuente- acontecieron en el marco de wt@dimiento judicial, que
por las caracteristicas del mismo requerian la seted de tomar
conocimiento el tribunal en forma urgente y sinadibnes respecto de la
existencia de cajas de seguridad, cuentas, deogitmtros movimientos de
interés para la causa que tuviera el actor en lawsal, a los fines de evitar
gue terceros retiraran los fondos presumiblementavipnientes de otros
hechos similares al investigadabncluyendo, por tanto, que los demandados
no violaron el secreto bancario, puesto gl iffformacién que revelo el

gerente lo fue en el marco de un procedimientocjatlia instancia del juez

(41) Camara Nacional de Apelaciones en lo Comersaa A, Tagliaferro, Jorge ¢/
Banco de Galicia y Buenos Aires S.A., 30/05/1.99/] ey 1997-D-745.
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de instruccion y debidamente tutelado por el mismo&n consecuencia, la
Camara confirmoé la sentencia por entender “glieequerimiento verbal de
la autoridad policial en el marco de un procedinieecomplejo ordenado y
controlado por el magistrado instructor, de modoeda informacion fue
dada por el gerente durante el desarrollo de esdrirccion judicial-policial,
gue pudo tener acaso cierta informalidad —lo cualcompete ni corresponde
a esta sala juzgar, ni procede hacerlo en este ggog pero que de todos
modos no conduce a concluir que la dacién de esanmacion haya violado
el deber de mantener el secreto bancatio”

1.2.)Requisitoria del Banco Central de la Republegentina.

El inc. b) del art. 39 enuncia que el secreto bamcade ante los informes
que solicite “El Banco Central de la Republica Amgea y la
Superintendencia de Entidades Financieras y Camabian ejercicio de sus
funciones”.

Dicha excepcion se encuentra plenamente justificada tanto es
consecuencia necesaria de la relacion de la bartaak con las entidades
financieras y del poder reglamentario publico aeéeector.

Tanto el Banco Central, como autoridad de contralsapervision, como
la Superintendencia de Entidades Financieras y @aab, con funciones de
inspeccion, creada por la Carta Organica del BaGeatral -conforme
explicaramos ut supra- estan facultados para aca@edas informaciones
necesarias para cumplir con las funciones propies lg manda legal les
encomienda, para la cual es deber solicitar a taglagles financieras
balances, regimenes informativos, etc.

Las facultades del Banco Central, se relacionan laooreacion de la
central de riesgos, la central de informacion ¢i@di y la adopcién de
normas tendientes a prevenir el lavado de dinesgemiente de actividades

ilicitas.

(42) Camara Nacional Comercial, sala D, Montaltabl® ¢/ Banque Nationale de
Paris y otros s/ ordinario, 20/10/2.005, JA 20G&6.
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La central de riesgos es creada a los fines den@bten mejor control en
materia crediticia. Las entidades estan en conuksiode acceder a una
informacion global sobre el sujeto solicitante de arédito, y conocer su
efectiva y real posicion respecto de todo el semditicio en su conjuntd

Asimismo, el Banco Central, instrumenta distintesaudos que cumplen
las entidades financieras para prevenir el lavadodmhero: tales como
identificacion del cliente que hace a no mantenentas anénimas ni cuentas
con titulares obviamente ficticios; el registro dkentes ocasionales o
habituales, efé.

(43) Las centrales de riesgo tienen por finalidaghir informacién sobre los riesgos
de créditos y centralizan datos sobre los deudteksistema bancario nacional, su grado
de endeudamiento y el cumplimiento observado. De ewdo permiten reunir una
informacién de vital importancia para los bancamgpe ella les posibilitara conocer el
riesgo que corren en cada operacion de créditexthsion del secreto bancario respecto
de las operaciones activas que realicen las emsdhd favorecido la organizacion de
centrales de informacion dentro del sistema baocan particular por el propio BCRA, el
que si bien disponia de prerrogativas para obief@macion dentro del sistema le estaba
restringida su difusién. Las entidades bancariaboghn verdades “historias clinicas” de
sus clientes, recopilando antecedentes obtenidderapo de vincularse, a los que se
agregan todos aquellos informes que provee la doaangegocial que los une a la empresa
bancaria. Es mas, en ocasiones merecen califi@cionalorativas atendiendo
primeramente a esos antecedentes y a su deseniltonfinanciero. Asi, se los califica
de “buen cumplimiento”, “de cumplimiento satisfaadd, etc. La informaciéon que puede
obtenerse conforme al art. 39 de la ley de entldofancieras contribuye a fijar los
parametros que deben regir para revelar la infodmague tienen las entidades del sector,
aungue estas indicaciones no contemplan todaspagebis que se generan. Los bancos
pueden, por un lado, informar sobre las operacioaesvas a una comunidad
indeterminada, en tanto que las operaciones pasiaspodran ser informadas a los
sujetos indicados en la norma citada. Para mayandamiento sobre el tema se puede
consultar BARBIER, Antonio Eduardo, op.¢ibags. 203/210.

(44) La legitimacion de activos, también llamadavddo de dinero” es un conjunto de
actos o actividades, realizadas por una persoita fisjuridica, o cualquier ente con o sin
personeria juridica, tendientes a ocultar o diafrat origen ilicito de bienes o recursos
gue provienen de actividades delictivas. La legitirdn de activos es un delito grave que
se desarrolla mediante la realizacion de variasagpmnes o actividades, encaminadas a
cubrir cualquier rastro de origen ilicito de losuesos. La organizacién delictiva intentara
invertir sus ganancias de forma tal que las misad@pten la apariencia de fondos
legitimos y le aseguren la preservacion del capitéd generacién de utilidades. Para
facilitar la integracion de estos fondos a las ieates legitimas de inversion la
organizaciéon buscara el concurso de entidadesdimas o de intermediacién. La empresa
criminal recibe cuantiosas sumas de dinero quatart& ingresar a la economia legal, bien
sea en depositos, fiducias, inversiones, servioiazialquier producto financiero. Para
evitar esto, se instrumenta en nuestro pais ldigaolile “conozca a su cliente” segun la
cual el BCRA exige a las entidades financieraslg@apertura de cuentas deben basarse en
el conocimiento de la clientela. Se debe registaato de los clientes ocasionales como de
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1.3.)Requisitoria Fiscal.

De acuerdo al inciso c) del art. 39 el secreto danoccede “ante los
informes que requieran los organismos recaudadier@apuestos nacionales,
provinciales o0 municipales, sobre la base de Igaiestes condiciones: -
Debe referirse a un responsable determinado; -Bebentrarse en curso una
verificacion impositiva con respecto a ese respgaasy — Debe haber sido
requerido formal y previamente. Respecto de losuaemientos de
informacion que formule la Direccion General Impiesi, no seran de
aplicacion las dos primeras condiciones de estsaric

Esta excepcidn, en nuestro sistema bancario,dEsraayor interés.

Haciendo una sintesis de su evolucidn en estegizsrvamos que bajo el
régimen de la ley de bancos N° 13.127 el fiscoatarde poder requisitorio.
Con la ley N° 18.061, paso a contar con un tratatmiespecifico en el
sentido que la Direccion General Impositiva podikcgar informes de los
contribuyentes bajo verificacion cumpliendo conresaudos previstos.

La ley 21.526 modific6 el ambito de actuaciéon de lerganismos
recaudadores de impuestos ampliando las faculthdesquerir informacion a
los organismos nacionales, provinciales y muniefpabntes limitada a la
Direccion General Impositiva.

La modificacion introducida por la ley 24.144, ndlosno modificé el
régimen anterior, sino que realiza una distinciéspecto de los organismos
recaudadores de impuestos, ya que, en el Ultimafpadel inc. c) dispone
“respecto de los requerimientos de informacion daemule la Direccion
General Impositiva, no seran de aplicacion las gasneras condiciones de
este inciso”, es decir, que el requerimiento se refiera a uporesable
determinado y que se encuentre en curso una \aiific impositiva con
respecto a ese responsable, dejando subsistemteelsdércer inciso que

establece el requerimiento formal y previo.

los habituales los datos que prueben fehacientementidentidad, personeria juridica,
domicilio, y demas datos necesarios para su adaddadtificacion y registro.
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Esta reforma ha sido duramente criticada ya questtemodo privilegia a
la DGI para solicitar informes sobre un responsabs®bre varios en forma
genérica, sin necesidad de que esté en curso uifeackon impositiva.
Solamente limita el accionar del ente recaudadoional a la demostracion
de un requerimiento formal y previo respecto débrime solicitado. Sin
embargo, los organismos recaudadores de impuestoging@ales o
municipales deben cumplir el condicionamiento viada con un responsable
determinado en curso de verificacion impositivaog cequerimiento formal y
previo.

En consecuencia, la Administracion Federal de bBagePublicos tiene
facultades para requerir informacion, sea éstandelé general o particular,
referida a uno o a varios administrados determimadno, sea que esté o no
dentro de un proceso de verificacion fiscal.

La excusa y el tratamiento diferenciado reconocantecedente, aunque
alli la prerrogativa requiere la intervencion judicen efecto el art. 105 de la
ley 11.683, actual art. 107 (t.o. 1.998)dice que los organismos y entes
estatales y privados, incluidos los bancos, esbdigaalos a suministran a la
DGl, a pedido de los jueces administrativos, tddasnformaciones que se le
soliciten para facilitar la determinacion y perdépcde los gravamenes a su
cargo. A su vez, la ley 23.2%1de 1.985 establecié los supuestos en los
cuales no rige el secreto bancario, disponiendoetjsecreto no regira para
las informaciones que, en cumplimiento de sus mes legales, solicite la
Direccién General Impositiva y especifico que e$texiones podran ser de
caracter particular o general, refiriéendose a unar®ms sujetos determinados
0o no.

La justificacion que ha brindado el legislador taesxcepcion ha sido el
fin de evitar la evasion y posibilitar el saneartvepresupuestario y el

aumento de la recaudacion.

(45) ADLA, LVIII-C, pag. 2969.
(46) ADLA, XLV-D, pag. 3603.



30

La Corte ha sefalado qtmo debe olvidarse que también se extrae de los
términos del art. 39, que se previo una excepcl@eereto, para que éste no
se erigiese en una valla a la necesaria facultad lde organismos
recaudadores de verificar el correcto cumplimierde las obligaciones
tributarias por parte de los responsables, o goaduce en ultima instancia
a hacer efectivo el mandato constitucional referamlajue los ciudadanos
soporten los impuestos con arreglo al principioigiealdad *’.

1.4.)Requisitoria de las propias entidades.

Por ultimo el inciso d) establece que el secret@aceante los
requerimientos “de las propias entidades para ca&speciales, previa
autorizacion expresa del Banco Central de la RegBlrgentina”.

Las entidades financieras pueden comunicarse sntpara revelar los
créditos que otorgan y de los cuales resultan doras, pero no pueden
comunicarse entre si para poner de relieve susgsr@peraciones pasivas,
por las cuales resultan deudoras. Los informesesoperaciones pasivas de
sus clientes, quedan conforme a este inciso, sugeta previa autorizacion
expresa del BCRA, y solo para supuestos especiales.

La justificacion de dicho inciso se encuentra edetder de colaboracion

entre los bancos y en el funcionamiento armoni@sidtema bancatrio.

2. Caracter de las excepciones

Las excepciones al secreto bancario que analiz&ramosupra son
“taxativas”, es decir el secreto bancario debe arsrse siempre y en todo
momento, salvo cuando medien algunos de los swgauespecificados por la
ley.

No obstante, la doctrina entiende que parece dhsodmte licito y
razonable admitir que sea el propio cliente quieede relevar al banco de la

obligacién de guardar secreto.

(47) Corte Suprema de Justicia de la Nacion, Baedoondres y América del Sud c/
Direccion Provincial de Rentas, 07/10/80, El Demedh 1992, pags. 702/717.
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Asimismo, a las excepciones de origen legal pravipor la ley 24.144, se
suma lo establecido por el art. 26 de la ley 23%3@bre prevencion de
lavado de dinero y lucha contra el narcotréafico.efacto, el art. 26 de la ley
de estupefacientes de 1.989 dispone que en latipae®n de los delitos
previstos en esta ley no habrd reserva bancariabotaria alguna. El
levantamiento de la reserva solo podra ser ordepadel juez de la causa. El
requisito de la intervencion jurisdiccional preercluye las actividades pre
sumariales de la Policia, el Banco Central o cuatqotro organismo del
estado, frente a los cuales el secreto permangugi@ame. Sin embargo, de
una interpretacion integral del derecho, la norrea ait. 26 de la ley de
estupefacientes, no se encuentra en pugna con 8date la ley de entidades
financieras, que otorga al juez la posibilidad O&per el levantamiento del
secreto bancario en las causas judiciales. Pata giada doctrina a la norma
del art. 26 le podria caber la excepcién de sobreddnte, pero a dicha critica
se le ha contestado que es preferible entendeelglegislador ha querido
dejar claramente sentada su voluntad de establenemateria de secreto
bancario, un sistema especial, para nada supeopalegenérico de la ley de
entidades financieras y que lo ha hecho por razatezslibles a la lucha del
narcotraficé’.

Asimismo la ley 25.248 crea la Unidad de Informacién Financiera (UIF),
que funciona con autarquia funcional en jurisdicaél Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos de la Nacion. Conforme al aseré la encargada del
analisis, el tratamiento y la transmision de infacrdon a los efectos de
prevenir e impedir el lavado de activos. De acuatdat. 14 inc. 1, la UIF se
encuentra facultada para solicitar informes, docuos antecedentes y todo
otro elemento que estime (til para el cumplimied® sus funciones, a

cualquier organismo publico, nacional, provinciamnanicipal, y a personas

(48) ADLA, XLIX-D, pag. 3692.

(49) BUILT GONI, Roberto, El secreto bancario yadiiculo 26 de la ley 23.737: una
nueva perspectiven La Ley 1991-E-1200, sec. Doctrina, pag. 1200.

(50) ADLA, LX-C, pag. 2805.
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fisicas o juridicas, publicas o privadas, todosdoales estaran obligados a
proporcionarlos dentro del término que se les figgp apercibimiento de ley.
En el marco de andlisis de un reporte de operasmdpechosa los sujetos
contemplados en el art. 20 “no podran oponer andalddl de Informacion
Financiera los secretos bancarios, bursétiles fegiomales,...”. El art. 20 inc.
1 establece entre los sujetos obligados a infoaniar UIF a “las entidades
financieras sujetas al régimen de la Ley 21.52@is/modificatorias;...”. El
art. 22 impone la obligacion a los funcionarios mpéeados de la UIF a
guardar secreto de las informaciones recibidasaednrde su cargo, al igual
gue de las tareas de inteligencia desarrolladas ennsecuencia.

Entre otras normas que establecen la posibilidadodsar el secreto
financiero podemos citar las normas que regulaactaidad de inteligencia
del Estado, como asi también las leyes relatias Ministerios N° 22.520
y N° 23.935° la ley de Defensa Nacional N° 23.85¢ la ley N° 21.38%
de creacion de la Fiscalia Nacional de InvestigesoAdministrativas. El
analisis de dichas normas exceden el marco ddrabtgo y por lo tanto sélo

nos limitamos a mencionarlas.

3. Interpretacion de las excepciones

Las excepciones establecidas en el art. 39 de yladée entidades
financieras deben ser aplicadas en sentido eslyion de interpretacion
restrictiva.

En efecto, los jueces de la Camara Nacional de asmeies en lo
Contenciosoadministrativo Federal, sala Il, negdaaunltades a la Comision

Nacional de Valorés para peticionar el allanamiento de la cuenta eotei

(51) ADLA, XLI-D, pag. 4365.

(52) ADLA, LI-B, pag. 1767.

(53) ADLA, XLVIII-B, pag. 1424.

(54) ADLA, XXXVI-C, pag. 2081.

(55) La Comision Nacional de Valores es un orgaaiséenico en el estricto sentido,
orientado al control de la legalidad acerca def&t® publica de titulos valores. Fue
instituida como entidad autarquica con jurisdican@cional por el art. 1° de la ley 17.811
(ADLA, XXVIII-B, pag. 1979).
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bancaria de una persona fisica, en razon de no estaprendido dicho
organismo peticionante en la enumeracion taxatviosl exceptuados —con el
cumplimiento de los recaudos pertinentes- de leemvhsion del secreto
financiero del art. 39 de la ley 21.526. En el cotago ha dicho fallo, Garcia
Céffaro sostienéel ajustado razonamiento de la Camara, lmapedidola
utilizaciéon de un parrafo genérico —art. 7 inc. d¢ la ley 17.811- para
sobrepasar instituciones y normas especificas éeleso financiero, en un
supuesto que sirve como trasparente metafora dehio de avance —sin
sustento legal- de las potestades persecutorias whe organismo
administrativo sobre datos y actividades de untsugiya inclusion en el
régimen especifico de la entidad autarquica nolest@in comprobada. Los
contrapesos de la decision oscilaban entre necdsislde investigacion de un
ente administrativo y un cerrado y bien demarcafifouto protector que las
actividades bancarias necesitan como elemento amtera la naturaleza de
su desempeiio y al interés de la profesion del benogu las excepciones
establecidas deben ser aplicadas en sentido estyicin poder recurrir a la

analogia™®.

4. Responsabilidad por el incumplimiento del debesal@eto

El secreto bancario constituye un deber de no haderne naturaleza
legal, por lo tanto su incumplimiento y consecuevitdacion al deber de
callar, acarrea una triple responsabilidad: pamal, administrativa.

Responsabilidad penal: el funcionario o empleade meurriera en la
violacion del secreto bancario, sin justa causajuya divulgacion haya
ocasionado un dafio efectivo, se hace pasible daneidn que establece el
art. 156 del Cédigo Penal.

(56) GARCIA CAFFARO, Jose L, No tiene facultadesGamisién Nacional de
Valores para penetrar el secreto bancarmnentario al fallo de la Camara Nacional de
Apelaciones en lo Contenciosoadminitrativo Fedesala I, 21/05/1.981, Comision
Nacional de Valores, en La Ley 1982-C-261.
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Responsabilidad administrativa: el incumplimientor parte del banco
faculta al BCRA a aplicar las sanciones establscaael art. 41, recurribles
conforme las pautas indicadas en el art. 42 deyldé entidades financieras.

Responsabilidad civil: la divulgacion de la infocian amparada en el
secreto bancario, acarrea, la obligacion de resatcdafio causado, con
fundamento en los arts. 1068, 1069, 1078, 111&del, siempre que se den
los presupuestos de la responsabilidad civil.

En relacién a la responsabilidad penal y a la mesgailidad civil, un
reciente fallo del Superior Tribunal de Justicida®rovincia de Formosa ha
dicho: “una cosa es la responsabilidad penal del empleediel a los fines
del art. 156 del Céd. Penal y otra muy distintdasesponsabilidad civil de
la entidad demandada por el hecho de sus depemdicks que teniendo en
cuenta los hechos dados por probados en la causa gue antes se hacia
referencia, la copia utilizada por el abogadoue fextraida de la nota que se
encontraba en poder del Banco y siendo asi, laviddalizacion del
empleado o dependiente bancario que hizo entrefdat®imento al tercero
infringiendo el art. 156 del Cod. Penal, nada tiegee ver con la
responsabilidad objetiva del Banco como garantdadeonfidencialidad de
aquellos asuntos en los que entiende profesiondémeiero esa
investigacion penal que solo puede impulsarse paiéa privada (art. 73
inc. del CP) y tiene alcances limitados a la resgahilidad penal del sujeto
imputado y eventualmente a medidas disciplinardsHaistrativas por parte
de su empleados, no obsta al pronunciamiento skabresponsabilidad civil
de la entidad demandada, cuando, como en el caso mps ocupa, se
concluye en que la documental que diera origerealamo se origin6é dentro
de la esfera de la entidad bancaria, independiertamde quien haya sido el

funcionario o empleado infiet”.

(57) Superior Tribunal de Justicia de la ProvirdgaFormosa, P.R.D. y otro ¢/. Banco
de Formosa, 04/02/2.003, La Ley Litoral 2003, [@83.
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Asimismo, dentro de la actividad bancaria el ckeriienta también con la

tutela que le otorga la ley de defensa del consomid.246°, art. 5, 40 y

concordantes, 0 sea se incurre en responsabilidatefal incumplimiento de

la regulacién legal en cuanto a la prestacion el®ico bancario.

(58) ADLA, LIII-D, pag. 4125.
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Conclusiones

Después de un analisis exegético de la normatida ka jurisprudencia
gue han regulado el secreto bancario en nuestezhi@ipositivo, estamos en
condiciones de esbozar algunas minimas conclussmigs el tema:

1-La importancia de la reserva en el manejo de tanmdcion del sistema
financiero que desde distintos angulos se ha diefendrecisamente porque
la confianza es la que sustenta su condicion dal esencial a la accion
econdmica.

2-Las diferentes regulaciones del secreto baneariouestro pais, puesto
gue las diversas normas que lo contemplaron ewwlaobn de reconocerlo
timidamente hasta llegar a captarlo con su maxiragegcion, para luego, a
partir de la dltima reforma, atemperar el rigor sigilo limitando los alcances
del mismo.

3-Las distintas excepciones contempladas no soéla égy de entidades
financieras, sino en otras leyes, que denotan wogrgsiva tendencia a
flexibilizar la institucién en analisis.

Por ultimo, y a modo de reflexion final sobre ehteen estudio, creemos
que si bien el secreto bancario es imprescindibla el desarrollo de una
banca financiera fuerte tan necesaria para la evolieconémica de un pais,
no lo es menos, que el mismo no puede servir desexgara encubrir fraudes
o movimientos financieros desdefiables, con lo ebahportante desafio de
los legisladores y de los jueces, encargados éittows de la sublime tarea
de aplicar la ley al caso concreto para lograrasultado justo, se encuentra
en lograr el equilibrio entre los distintos intee®n juego para arribar a una
politica econdmica que combine la seguridad juaidicn la transparencia de

las operaciones bancarias.
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